Voorwaarden Koop Trevler Rittenregistratie Module en Aansluiting Trevler Rittenbeheer

Geldend per 1 augustus 2010

Op de website van Trevler B.V. kunt u aangeven een Trevler Rittenregistratie Module te willen kopen
met daarbij een abonnement / licentie/ aansluiting op gebruik van Trevler online Rittenbeheer. Door
verzending door Trevler B.V. van een daarop aansluitende opdrachtbevestiging (per e-mail) is er een
wettelijke overeenkomst tussen U als gebruiker en Trevler B.V. tot stand gekomen. U bent daarbij
akkoord gegaan met de onderstaande op die overeenkomst toepasselijke voorwaarden. U gaat er dus
ook mee akkoord dat deze overeenkomst inclusief voorwaarden afdwingbaar is zoals elke door u tot
stand gebrachte overeenkomst. Leest U deze voorwaarden - en de daarbij behorende algemene
voorwaarden — daarom nog eens zorgvuldig door.

1. Toepasselijkheid en Definities

1.1 Deze Voorwaarden zijn van toepassing op de met Trevler B.V. gesloten overeenkomst tot Koop
van een Trevler Rittenregistratie Module en de Aansluiting op Trevler Online Rittenbeheer en
alle (daaruit voortvloeiende) verbintenissen van of met Trevler B.V.. Deze voorwaarden worden
gepubliceerd op de website van Trevler B.V., liggen bij Trevler B.V. ter inzage en worden op
eerste verzoek in schriftelijke vorm toegezonden.

1.2  Onder Trevler wordt in deze voorwaarden verstaan: de besloten vennootschap Trevler B.V.,
gevestigd en kantoorhoudende te (1948 NN) Beverwijk aan de Parallelweg 124-44.

1.3 Met de term "gebruiker" wordt hierna bedoeld de wederpartij van Trevler bij de Overeenkomst
Koop Trevler Rittenregistratie Module en Aansluiting Trevler Rittenbeheer.

1.4 Op de overeenkomst Koop Trevler rittenregistratie module en Aansluiting Trevler Rittenbeheer
Zijn voorts van toepassing — voor zover daarvan in de onderhavige voorwaarden niet expliciet is
afgeweken — de Algemene Voorwaarden van Trevler, geldend per 1 augustus 2010. Ook deze
voorwaarden worden gepubliceerd op de website van Trevler, liggen bij Trevler B.V. ter inzage
en worden op eerste verzoek in schriftelijke vorm toegezonden.

2. Koop en Levering Trevler rittenregistratie Module

2.1 Gebruiker heeft verklaard van Trevler te kopen, gelijk Trevler aan Gebruiker verkoopt, de
Trevler Rittenregistratie Module, zoals ten tijde van de koop gespecificeerd op de Trevler Online
Rittenbeheer website.

2.2 De Trevler Rittenregistratie Module wordt geleverd inclusief software (Microsoft XP/Vista/7
driver), 5V lader; model sigarettenaansteker en USB kabel.

2.3 Voor de Trevler Rittenregistratie Module geldt - indien bij Trevler op voorraad - een
leveringstermijn van ongeveer een week na verzending door Trevler van haar
opdrachtbevestiging en ontvangst van de betaling van gebruiker voor de module; indien niet op
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voorraad in Nederland geldt daarenboven een naleveringstermijn voor nalevering uit Azié.
Trevler zal dientengevolge behoudens onvoorziene omstandigheden de module zo spoedig
mogelijk en steeds binnen 30 dagen na ontvangst van uw betaling aan u verzenden.

De Trevler Rittenregistratie Module wordt door Trevler rechtstreeks per besteldienst afgeleverd
aan het door gebruiker opgegeven adres. Gebruiker draagt er zorg voor dat aan dat adres
gedurende reguliere werktijden kan worden afgeleverd.

De verzendkosten zoals gespecificeerd in de opdrachtbevestiging komen voor rekening van
Gebruiker en worden tezamen met de koopprijs voor Trevler Rittenregistratie Module aan de
Gebruiker doorbelast.

Annulering en bedenktijd bij Internettransacties / Retourprocedure
Met verwijzing naar haar geldende Algemene Voorwaarden stelt Trevler vast dat:

Een Zakelijke Gebruiker de koop van producten — ook indien die via Internet tot stand is
gekomen - niet mag annuleren.

Een Consument de koop van producten via Internet zonder opgave van redenen binnen 7
werkdagen na ontvangst van het product mag ontbinden.

Indien de Consument van deze ontbindingsmogelijkheid gebruik maakt, dient hij de Trevler
module dat binnen 7 werkdagen na ontvangst van de Trevler Rittenregistratie Module, voor zijn
kosten en deugdelijk verpakt in de originele verpakking, aangetekend vergezeld van een
volledig en correct ingevuld retourformulier retour te sturen. Het, door de Consument, betaalde
aankoopbedrag zal binnen 30 dagen na de ontbinding aan de Consument worden terugbetaald.

Zodanige ontbinding is niet mogelijk ten aanzien van producten die beschadigd zijn, zich niet
meer in de originele en ongeopende verpakking bevinden, gebruikt zijn of voor verkoop
ongeschikt geworden zijn, evenals voor (software)producten waarvan de verzegeling (seal)
verbroken is.

Trevler is gerechtigd om geretourneerde producten die niet meer verkeren in de staat waarin
deze aan de Consument zijn geleverd, dus inclusief originele verpakking, handleidingen en
garantiebewijzen, te weigeren en om een eventuele waardevermindering en/of
retourverzendkosten op het terug te betalen bedrag in mindering te brengen.

Trevler is niet verantwoordelijk voor de verwerkingstijden die banken of
creditcardmaatschappijen bij de afhandeling van terugbetalingen hanteren.

Aansluiting Trevler Rittenbeheer (Free NL versie)

Voor of bij aflevering van de Trevler Rittenregistratie Module ontvangt gebruiker een
gebruiksaanwijzing en inlogcodes (in opdrachtbevestiging) met betrekking tot het aansluiten van
de Trevler Rittenregistratie Module op een Microsoft Windows PC, het online uitlezen en
uploaden van geregistreerde data naar de Trevler Online Rittenbeheer site en de verwerking,
opslag en het uitprinten van de aldus gegenereerde ritgegevens.
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Voor zodanige aansluiting gelden de navolgende omgevingseisen:

Software en systeem eisen bij gebruiker: OS Microsoft Windows XP, Vista of 7 ; CPU minimaal
Pentium 4 of vergelijkbaar; 512 mb RAM; vrije ruimte HDD: 150 MB; USB poort 1.1 of 2.0;
Firefox 2.0 of Internet Explorer 7; Breedband internetverbinding.

Gedurende de looptijd van zijn aansluiting heeft gebruiker het recht de Free functionaliteit van
de Trevler Online Rittenbeheer site voor de verwerking van de data uit de specifieke door
gebruiker gekochte Trevler Rittenregistratie Module te gebruiken.

Bij het Free pakket zijn geen maandelijkse abonnementsgelden verschuldigd. De betaling van
de licentie vindt vooraf plaats en heeft een geldigheidsduur voor de periode zoals deze
beschreven staat in de bevestigingsmail. Na deze periode zal de toegang tot Trevler Online
Rittenbeheer automatisch stopgezet worden dan wel zal gebruiker mogelijkheid krijgen de
licentie met 12 of 24 maanden te verlengen.

Trevler Online Rittenbeheer is speciaal ontwikkeld conform de eisen en lay-out van de
belastingdienst en biedt in de Free-versie de navolgende functionaliteit:

Legt m.b.v. GPS het vertrek- en aankomstadres voor zover mogelijk binnen Nederland vast.
Het adres wordt getoond zonder huisnummer, de huisnummers kunnen handmatig worden
toegevoegd.

Legt m.b.v. GPS het aantal gereden kilometers vast.
Van elke rit wordt op een kaart zowel de gebruikelijke als de gereden route getoond.

Als een gereden route langer is dan de gebruikelijke route dan wordt hiervan melding
gemaakt. Handmatig kan een omschrijving van de gereden (afwijkende) route worden
ingegeven.

Van elke rit kan Gebruiker bepalen hoeveel kilometers er privé gereden zijn.

Een ingevuld en opgeslagen adres wordt bij een volgend bezoek automatisch herkend.
Maximaal kunnen tien adressen opgeslagen worden

Omdat Trevler via internet werkt heeft de Gebruiker altijd en overal toegang tot zijn gegevens.
Privé kilometers worden automatisch door geteld.
De Gebruiker kan de laatst verwerkte ritten printen.

De gebruiker kan maandelijks per e-mail een reminder ontvangen; ten teken dat de Trevler
uitgelezen moet worden.

Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer (Free EU versie)

Indien de Gebruiker heeft gekozen voor de aansluiting op Trevler Online Rittenbeheer Free EU
versie, geldt al hetgeen hierboven voor de Free NL versie staat vermeld, en biedt Trevler in de
Free EU-versie de navolgende extra functionaliteit:
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Bij het Free EU pakket wordt binnen EUROPA voor zover mogelijk het vertrek- en
aankomstadres vastgelegd. Het adres wordt getoond zonder huisnummer, de huisnummers
kunnen handmatig worden toegevoegd.

Aansluiting Trevler Rittenbeheer (Declaratie NL versie)

Voor of bij aflevering van de Trevler Rittenregistratie Module ontvangt gebruiker een
gebruiksaanwijzing en inlogcodes (in opdrachtbevestiging) met betrekking tot het aansluiten van
de Trevler Rittenregistratie Module op een Microsoft Windows PC, het online uitlezen en
uploaden van geregistreerde data naar de Trevler Online Rittenbeheer site en de verwerking,
opslag en het uitprinten van de aldus gegenereerde ritgegevens.

Voor zodanige aansluiting gelden de navolgende omgevingseisen:

Software en systeem eisen bij gebruiker: OS Microsoft Windows XP, Vista of 7 ; CPU minimaal
Pentium 4 of vergelijkbaar; 512 mb RAM; vrije ruimte HDD: 150 MB; USB poort 1.1 of 2.0;
Firefox 2.0 of Internet Explorer 7; Breedband internetverbinding; en Excel/PDF viewer of Excel
97 of hoger.

Gedurende de looptijd van zijn aansluiting / abonnement heeft gebruiker het recht de declaratie-
functionaliteit van de Trevler Online Rittenbeheer site voor de verwerking van de data uit de
specifieke door gebruiker gekochte Trevler Rittenregistratie Module te gebruiken.

Trevler Online Rittenbeheer is speciaal ontwikkeld om op een zo eenvoudig mogelijke manier
gereden kilometers te declareren en biedt in de declaratie-versie de navolgende functionaliteit:

Legt m.b.v. GPS het vertrek- en aankomstadres voor zover mogelijk binnen Nederland vast.
Legt m.b.v. GPS het aantal gereden kilometers vast.

Van elke rit wordt op een kaart zowel de gebruikelijke als de gereden route getoond.

Van elke rit kan Gebruiker bepalen hoeveel kilometers er privé gereden zijn.

Een ingevuld en opgeslagen adres wordt bij een volgend bezoek automatisch herkend.
Omdat Trevler via internet werkt heeft de Gebruiker altijd en overal toegang tot zijn gegevens.
De Gebruiker kan verwerkte ritten printen.

De Gebruiker kan alleen de zakelijke adressen tonen op de declaratie

De gebruiker kan maandelijks per e-mail en/of sms een reminder ontvangen; ten teken dat de
Trevler uitgelezen moet worden.

De Gebruiker kan een Excel-bestand genereren waardoor het mogelijk is het bestand op te
slaan, te corrigeren, samen te voegen etc.. Wijzigingen in Excel bestanden dienen lokaal
opgeslagen te worden. Hier wordt door Trevler geen back-up van gemaakt

Er wordt een back-up van de ritten bewaard.
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Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer (Declaratie EU versie)

Indien de Gebruiker heeft gekozen voor de aansluiting op Trevler Online Rittenbeheer
Declaratie EU versie, geldt al hetgeen hierboven voor de Declaratie NL versie staat vermeld, en
biedt Trevler in de Declaratie EU-versie de navolgende extra functionaliteit:

Bij het Declaratie EU-abonnement wordt binnen EUROPA voor zover mogelijk het vertrek- en
aankomstadres vastgelegd.

Aansluiting Trevler Rittenbeheer (Lite versie)

Voor of bij aflevering van de Trevler Rittenregistratie Module ontvangt gebruiker een
gebruiksaanwijzing en inlogcodes (in opdrachtbevestiging) met betrekking tot het aansluiten van
de Trevler Rittenregistratie Module op een Microsoft Windows PC, het online uitlezen en
uploaden van geregistreerde data naar de Trevler Online Rittenbeheer site en de verwerking,
opslag en het uitprinten van de aldus gegenereerde ritgegevens.

Voor zodanige aansluiting gelden de navolgende omgevingseisen:

Software en systeem eisen bij gebruiker: OS Microsoft Windows XP, Vista of 7 ; CPU minimaal
Pentium 4 of vergelijkbaar; 512 mb RAM; vrije ruimte HDD: 150 MB; USB poort 1.1 of 2.0;
Firefox 2.0 of Internet Explorer 7; Breedband internetverbinding.

Gedurende de looptijd van zijn aansluiting / abonnement heeft gebruiker het recht de Lite-
functionaliteit van de Trevler Online Rittenbeheer site voor de verwerking van de data uit de
specifieke door gebruiker gekochte Trevler Rittenregistratie Module te gebruiken.

Trevler Online Rittenbeheer is speciaal ontwikkeld conform de eisen van de belastingdienst en
biedt in de Lite-versie de navolgende functionaliteit:

Legt m.b.v. GPS het vertrek- en aankomstadres voor zover mogelijk binnen Nederland vast. Het
adres wordt getoond zonder huisnummer, de huisnummers kunnen handmatig worden
toegevoegd.

Legt m.b.v. GPS het aantal gereden kilometers vast.

Van elke rit wordt op een kaart zowel de gebruikelijke als de gereden route getoond.
Als een gereden route langer is dan de gebruikelijke route dan wordt hiervan melding
gemaakt. Handmatig kan een omschrijving van de gereden (afwijkende) route worden

ingegeven.

Van elke rit kan Gebruiker bepalen hoeveel kilometers er privé gereden zijn.
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Een ingevuld en opgeslagen adres wordt bij een volgend bezoek automatisch herkend.
Maximaal kunnen tien adressen opgeslagen worden

Omdat Trevler via internet werkt heeft de Gebruiker altijd en overal toegang tot zijn gegevens.
Privé kilometers worden automatisch door geteld.

De Gebruiker kan de laatst verwerkte ritten printen.
De gebruiker kan maandelijks per e-mail een reminder ontvangen; ten teken dat de Trevler
uitgelezen moet worden.

Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer (Lite EU versie)

Indien de Gebruiker heeft gekozen voor de aansluiting op Trevler Online Rittenbeheer Lite EU
versie, geldt al hetgeen hierboven voor de Lite NL versie staat vermeld, en biedt Trevler in de
Lite EU-versie de navolgende extra functionaliteit:

Bij het Lite EU-abonnement wordt binnen EUROPA voor zover mogelijk het vertrek- en
aankomstadres vastgelegd.

Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer (Pro NL versie)

Indien de Gebruiker heeft gekozen voor de aansluiting / abonnementsvorm op Trevler Online
Rittenbeheer Pro versie, geldt al hetgeen hierboven voor de Lite NL versie staat vermeld, en
biedt Trevler in de Pro-versie de navolgende extra functionaliteit:

De Gebruiker kan een Excel-bestand genereren waardoor het mogelijk is het bestand op te
slaan, te corrigeren, samen te voegen etc.. Wijzigingen in Excel bestanden dienen lokaal
opgeslagen te worden. Hier wordt door Trevler geen back-up van gemaakt

Er wordt een back-up van de ritten bewaard.

De gebruiker kan maandelijks per sms een reminder ontvangen; ten teken dat de Trevler
uitgelezen moet worden.

Als de Gebruiker omrijdt, wordt automatisch de afwijkende route beschreven.

Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer (Pro EU versie)

Indien de Gebruiker heeft gekozen voor de aansluiting op Trevler Online Rittenbeheer Pro EU
versie, geldt al hetgeen hierboven voor de Pro NL versie staat vermeld, en biedt Trevler in de
Pro EU-versie de navolgende extra functionaliteit:



e Bij het Pro EU-abonnement wordt binnen EUROPA voor zover mogelijk het vertrek- en
aankomstadres vastgelegd.

13. Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer (Fleet versie)

13.1 Indien de Gebruiker heeft gekozen voor de aansluiting / abonnementsvorm op Trevler Online
Rittenbeheer Fleet versie, geldt al hetgeen hierboven voor de Pro versie staat vermeld, en biedt
Trevler in de Fleet-versie de navolgende extra functionaliteit:

¢ Bij het Fleet-abonnement krijgt de Gebruiker de beschikking over meerdere Trevler modules.
e ledere module kan uitgelezen worden met een unieke login; het sub-account

e Er wordt een managersaccount aangemaakt waarmee de sub-accounts beheerd kunnen
worden. Met dit account kan het volgende gedaan worden:

o Ritten bekijken, verwerken en analyseren van de sub-accounts
o Sub-accountbeheer
o Ritten analyse op basis van filtering

o Totaaloverzichten genereren

14. Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer (Fleet EU versie)

14.1 Indien de Gebruiker heeft gekozen voor de aansluiting op Trevler Online Rittenbeheer FLeet EU
versie, geldt al hetgeen hierboven voor de Fleet NL versie staat vermeld, en biedt Trevler in de
Fleet EU-versie de navolgende extra functionaliteit:

e Bij het Fleet EU-abonnement wordt binnen EUROPA het vertrek- en aankomstadres
vastgelegd.

15. Licentie/ Intellectuele eigendomsrechten

15.1 Bij / door aflevering van de Trevler Rittenregistratie Module verleent Trevler Gebruiker een
gebruiksrecht op de embedded software van de Module; op de XP / Vista / 7 driver, en op de
functionaliteit van de Trevler Online Rittenbeheer Site — in de gekozen versie.
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Dat gebruiksrecht geldt uitsluitend voor de betreffende Trevler Ritten Registratie Module in
combinatie met de daarvoor verleende aansluiting: Uitlezen en verwerken van data van (een)
andere Ritten Registratie Module(s) via de aansluiting van een specifieke Module is uitdrukkelijk
niet toegestaan. En evenmin is uitlezing van een Trevler Rittenregistratie Module met andere
software of een andere dan de verleende aansluiting toegestaan.

Het verleende gebruiksrecht is behoudens uitdrukkelijk schriftelijk vastgelegde uitzonderingen
niet exclusief en niet overdraagbaar.

Indien er updates van de ter beschikking gestelde (embedded) software, en online functionaliteit
ter beschikking komen gedurende de looptijd van de aansluiting van gebruiker heeft gebruiker
recht die updates te gebruiken — voor zover geschikt voor de aan hem toebehorende hardware.
Dat laat onverlet dat Trevler gedurende de looptijd van de aansluiting van gebruiker upgrades
met extra functionaliteit kan uitbrengen, die alleen tegen betaling door gebruiker kunnen worden
verworven.

Behoudens uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Trevler is verkoop, overdracht, verhuur,
uitlenen of het op enigerlei andere wijze distribueren van de Trevler gebruiksrechten niet
toegestaan.

Het is gebruiker niet toegestaan de geleverde cq ter beschikking gestelde hardware en
software aan te passen, te analyseren, reverse engineering uit te voeren, te decompileren, of
producten te ontwikkelen afgeleid van de Trevler producten.

Het is gebruiker ook niet toegestaan handleidingen en andere schriftelijke materialen ter
beschikking gesteld door Trevler te copieren.

Gebruiker verplicht zich intellectuele eigendom van bij de Trevler producten betrokken derden
te respecteren (O.a. Adobe Acrobat, Microsoft Excel, firmware hardware leverancier,
leverancier kaartmateriaal).

Trevler verwijst hier verder uitdrukkelijk naar haar van toepassing zijnde Algemene
Voorwaarden met betrekking tot het onderwerp van deze bepaling.

Betaling

Indien gekozen is voor het Trevler Pro, Declaratie en/of Fleet-pakket is er naast de koopprijs
voor de Trevler rittenregistratie module, verzendkosten en eventuele accessoires ook een
maandelijks abonnement verschuldigd. De overeengekomen koopprijs en de verschuldigde
verzendkosten voor de aflevering van de Trevler Rittenregistratie Module en het maandtarief
voor het abonnement / de aansluiting op Trevler Online Rittenbeheer zijn in de
opdrachtbevestiging van Trevler vastgelegd. De koopprijs voor de Trevler Rittenregistratie
Module en eventuele accessoires zijn direct bij bestelling verschuldigd; het maandtarief voor het
abonnement / de aansluiting op Trevler Online Rittenbeheer dient bij vooruitbetaling te worden
voldaan.

Indien gekozen is voor Trevler Free is bij de koopprijs een gebruikslicentie voor een periode van
24 maanden inbegrepen. De overeengekomen koopprijs incl. de gebruikslicentie en
verzendkosten zijn in de opdrachtbevestiging van Trevler vastgelegd. De koopprijs inclusief de
gebruikslicentie en verzendkosten voor de Trevler Rittenregistratie Module is direct bij bestelling
verschuldigd.



Gebruiker kan na te zijn ingelogd een elektronische factuur downloaden voor de door hem
verschuldigde bedragen. De inning van die bedragen vindt voor klanten met een Trevler Pro,
Trevler Declaratie of Trevler Fleet-pakket plaats door middel van automatische incasso van de
door de Gebruiker opgegeven bankrekening, waartoe gebruiker Trevler bij opdracht machtigt.
De verschuldigde maandtermijnen worden maandelijks omstreeks de 26° dag van de maand
geincasseerd. De betaling, wanneer gekozen is voor een Trevler Free, vindt plaats met Ideal,
Paypal of een éénmalige automatisch incasso waartoe de gebruiker Trevler bij opdracht
machtigt.

16.2 De gebruiker draagt zorg voor voldoende saldo op de rekening. Wanneer door een gebrek aan
saldo - of door onbevoegdheid om daarover te beschikken - enig verschuldigd termijnbedrag
niet automatisch kan worden afgeschreven, dient de gebruiker het bedrag terstond over te
maken op de rekening van Trevler. Als de Gebruiker niet akkoord gaat met een periodieke
automatische afschrijving, kan hij opdracht geven tot terugboeking van het afgeschreven
bedrag. Voor terugboekingen gelden de door de bank van gebruiker gestelde voorwaarden.
Indien de lessee een opdracht tot terugboeking geeft, zal hij Trevler terstond schriftelijk
informeren over de reden daarvan. Blijft de gebruiker daarmee in gebreke of laat de gebruiker
een afgeschreven bedrag ten onrechte terugboeken, dan zal dit voor Trevler kunnen gelden als
een toerekenbare tekortkoming van gebruiker die ontbinding van de overeenkomst met
volledige schadevergoeding aan Trevler rechtvaardigt.

16.3  Bij verlenging van de looptijd van de aansluiting kan het maandtarief voor de maandelijks
verschuldigde abonnements / aansluitingskosten worden aangepast; Trevler verwijst hiervoor en
verder voor haar geldende betalingscondities uitdrukkelijk naar haar Algemene Voorwaarden.

17 Vertrouwelijke Informatie en Privacy

17.3  Trevler draagt ervoor zorg dat haar gegevensverwerking in overeenstemming is met eventueel
toepasselijke Privacy Wetgeving en verwijst ter zake naar haar op de Trevler website
gepubliceerde Privacy en Veiligheidsverklaringen.

17.4  Trevler verwijst ook hier uitdrukkelijk naar haar van toepassing zijnde Algemene Voorwaarden
met betrekking tot het onderwerp van deze bepaling.

17.5 Door gebruiker ter beschikking gestelde gegevens worden gebruikt in overeenstemming met
het doel van deze overeenkomst, primair voor zover de administratie van Trevler dat redelijkerwijs
vergt, en verder alleen voor zover gebruiker daarvoor toestemming heeft gegeven.

17.6  Inverband met de privacy van gebruiker worden in de Lite versie alleen de laatst geuploade
bewerkte data opgeslagen, en worden die data bij een nieuwe upload-sessie gewist; in de Pro-
versie worden alleen bewerkte gegevens als back-up opgeslagen; bewerkingsgegevens niet.
Trevler heeft en wil ook geen zelfstandige toegang hebben tot door gebruiker opgeslagen back-
ups: dat betekent ook: wachtwoord kwijt is gegevens kwijt.

18 Beperkte Garantie



18.3  Trevler garandeert bij correct gebruik de werking van de Ritten Registratie Module gedurende
1 jaar. Indien de Ritten Registratie Module binnen 1 jaar door een niet van buitenaf komende
oorzaak defect raakt wordt deze door Trevler kosteloos vervangen.

18.4  Trevler neemt daarnaast een inspanningsverplichting op zich om het Trevler Online
Rittenbeheer in redelijkheid zoveel mogelijk operationeel en toegankelijk te houden en eventuele
storingen tot een in redelijkheid aanvaardbaar niveau te beperken.

18.5 Trevler garandeert niet en kan niet garanderen dat de Trevler Rittenregistratie Module en
Aansluiting Trevler Rittenbeheer te allen tijde foutloos functioneren. Gebruiker dient zich te
realiseren dat altijd fouten kunnen optreden tijdens het gebruik van hardware en software met een
GPS-functie, bijvoorbeeld veroorzaakt door lokale omgevingsfouten en/of incomplete gegevens.
Door de werking van de Trevler Rittenregistratie Module regelmatig te controleren, data frequent
te uploaden, te bewerken, op te slaan en met een back-up te beveiligen beperkt gebruiker de
kans op gegevensverlies. Trevler kan geen aansprakelijkheid aanvaarden voor gegevensverlies.

18.6  Trevler heeft met betrekking tot de pro-backupfaciliteit voor de rittenadministratiegegevens
redelijke maatregelen getroffen om ook in geval van calamiteiten de back-upfaciliteit te kunnen
blijven raadplegen; echter geen backupsysteem kan iedere mogelijke eventualiteit voorkomen:
desgewenst zal Trevler gebruiker omtrent de bestaande beveiligingsmaatregelen informeren; het
is aan gebruiker om te besluiten of hij daarnaast de beveiliging wil uitbreiden door ook bij
gebruiker zelf een lokale back-up op te slaan.

18.7 ledere (beperkte) garantie vervalt indien gebruiker één of meer van de voorwaarden van de
overeenkomst Koop Trevler Rittenregistratie Module en Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer
niet naleeft op het moment van inbreuk op de garanties.

19 Aansprakelijkheidsbeperking en Overmacht

19.3  Trevler verwijst uitdrukkelijk naar haar van toepassing zijnde Algemene Voorwaarden met
betrekking tot de beperking van aansprakelijkheid en overmacht.

19.4  In aanvulling daarop wordt uitdrukkelijk bepaald dat iedere aansprakelijkheid van Trevler voor
dataverlies en het niet correct functioneren van de Trevler Rittenregistratie Module en de
Aansluiting Trevler Online Rittenbeheer wordt uitgesloten indien dat het gevolg is van
stroomuitval, computervirussen, of uitval van het GPS systeem.

20 Duur en Automatische verlenging

20.3  De duur van het abonnement / de aansluitingsovereenkomst op Trevler Online Rittenbeheer is
vastgelegd in de door Trevler verzonden opdrachtbevestiging.

20.4  Bij afloop van de overeengekomen looptijd (Trevler Pro, Trevler Declaratie of Trevler Fleet-
pakket) van de aansluiting, wordt de aansluitingsovereenkomst van rechtswege automatisch
verlengd voor de duur van 1 jaar, tenzij gebruiker de overeenkomst met in achtneming van een
opzegtermijn van tenminste 30 dagen opzegt voor aanvang van de verlengingsperiode. Bij de
Trevler Free loopt de overeenkomst na 24 maanden af, de gebruiker heeft de mogelijkheid de
overeenkomst voor bepaalde tijd te verlengen.

20.5 Tussentijdse opzegging van de aansluitingsovereenkomst is niet mogelijk.
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21 Afwijking en Aanpassing

21.3 Van deze voorwaarden kan slechts worden afgeweken bij uitdrukkelijk schriftelijk beding. Een

zodanig beding heeft slechts gelding ten aanzien van de overeenkomst waarbij het is gemaakt.

21.4  Op lopende / bestaande overeenkomsten en verbintenissen van Trevler is een nieuwe versie
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van deze voorwaarden alleen van toepassing indien gebruiker tenminste één maand voor
inwerkingtreding van de toepasselijkheid van de gewijzigde voorwaarden daarvan door Trevler in
kennis wordt gesteld. Gebruiker is aan een zodanige aanpassing gebonden, tenzij hij de
overeenkomst schriftelijk - of op een andere door Trevler aangegeven wijze - opzegt met
inachtneming van de geldende opzegtermijn en uiterlijk tegen de datum waarop de aanpassing
van kracht zou worden. Wanneer de contractueel geldende opzegtermijn de periode tot de
ingangsdatum van de aanpassing overschrijdt, wordt een opzegging binnen 14 dagen na
kennisgeving door Trevler van de aanpassing als tijdige opzegging tegen de ingangsdatum
daarvan beschouwd.



